En savoir plus sur...

LE SERVICE D’AIDE A LA
JEUNESSE (SAJ) ET
MES DROITS

Mise a jour : Juillet 2025

Tu as besoin d’aide, tu as des difficultés avec ta

famille, tes parents ou ton tuteur légal ? Tu te sens

peut-étre en danger ? Tu t'es adressé a certains

services mais personne ne t’apporte de I'aide ? Tu

as entendu parler du SAJ mais tu ne sais pas ce ‘Q‘Par‘en’rs
que c’est, ou le trouver, s’il peut vraiment t’aider et q Enfam‘
ce qu’il peut faire pour toi ? Cette fiche t’aidera a y

voir un peu plus clair.

Cette fiche t’aidera a y voir plus clair.
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Quelle aide peut apporter le SAJ ?

Service de l'aide a la jeunesse (SAJ)

Conseiller.  délégué

Attention. L’aide du SAJ nécessite I’accord écrit de
toutes les personnes concernées (et systématiquement
du jeune de plus de 12 ans et de ses parents).

la jeunesse et de la protection de la jeunesse

Dispositions légales : Le décret du 18 janvier 2018 portant le code de la prévention, de I'aide a J




Au SAJ, comment cela se passe ?

Tu dois aller au SAJ de I’endroit ou tu habites.

délégué




Si dés le départ, tu es d’accord avec le
Conseiller...

programme d’aide

Si tu n’es pas d’accord avec l'aide que
le Conseiller te propose...

volontaire

Attention. danger

transmettre ton dossier au Parquet.
Juge de
la Jeunesse contraignante te
protéger




Bruxelles
directement par le Juge

Wallonie Service de Protection de la Jeunesse

contrainte
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Dispositions légales : Le décret du 18 janvier 2018 portant le code de la prévention, de I'aide a
la jeunesse et de la protection de la jeunesse et Ordonnance du 5 juin 2019 relative a I’aide et a
la protection de la jeunesse




EN WALLONIE

Toi ou tes parents
refusent I’aide du Le Conseiller n’est

Conseiller pas inquiet pour
toi

Le Conseiller est inquiet, toi, tu
souhaites 1’aide du Conseiller, mais
I’aide qu’il te propose ne te convient
pas et/ou ne convient pas a ta famille.

Le Conseiller est inquiet car il pense que tu es en
danger mais toi et/ou tes parents refusez son aide.
Il peut en informer le Procureur du Roi. Celui-ci
va effectivement vérifier que tu es en danger.




Apres discussion, tu es d’accord avec le Conseiller. Dans ce cas, le
Conseiller appliquera I’aide proposee.

Apres discussion, tu n’es toujours pas d’accord avec le Conseiller.
Dans ce cas, tu as le droit de faire un recours pour que le Juge de la
Jeunesse tranche qui de vous deux a raison.

Dans ce cas, tu as également le droit de faire un recours. A ta
demande, le Juge de la Jeunesse peut chercher, dans un premier
temps, un accord entre vous. S’il n’y arrive pas, c’est lui trouvera une
solution et prendra une décision que tu devras accepter.

Si le Procureur du Roi estime que tu n’es pas en danger, ton dossier
sera classé.

Si le Procureur du Roi estime que tu es en danger, i1l demandera alors
au Juge de la Jeunesse d’intervenir. C’est le Juge s’il estime que tu es
bien en danger, qui décidera alors ce que toi et tes parents devez
faire. Cette décision est contraignante (obligatoire).

Dans ce cas, ton dossier sera transféré au SPJ (Service de Protection
de la Jeunesse) pour mettre en place la mesure d’aide décidée par le
Juge (service d’intervention éducative en famille, suivi
psychologique, placement, ...)
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A BRUXELLES

Toi ou tes parents
refusent I’aide du Le Conseiller n’est

Conseiller pas inquiet pour
toi

Le Conseiller est inquiet, toi, tu
souhaites 1’aide du Conseiller, mais
I’aide qu’il te propose ne te convient
pas et/ou ne convient pas a ta famille.

Le Conseiller est inquiet car il pense que tu es en
danger mais toi et/ou tes parents refusez son aide.
Il peut en informer le Procureur du Roi. Celui-ci
va effectivement vérifier que tu es en danger.




N\ N\

Apres discussion, tu es d’accord avec le Conseiller. Dans ce cas, le
Conseiller appliquera I’aide proposee.

Apres discussion, tu n’es toujours pas d’accord avec le Conseiller.
Dans ce cas, tu as le droit de faire un recours pour que le Juge de la
Jeunesse tranche qui de vous deux a raison.

Si aprés avoir essay¢ de discuter, il garde son avis, il garde son idée,
il n’y a pas de possibilité de changer la solution qu’il te propose. Soit
tu acceptes la solution qu’il te propose, soit tu la refuses mais alors le
Conseiller peut contacter le Procureur du Roi.

Si le Procureur du Roi estime que tu n’es pas en danger, ton dossier
sera classé.

Si le Procureur du Roi estime que tu es en danger, i1l demandera alors
au Juge de la Jeunesse d’intervenir. C’est le Juge s’il estime que tu es
bien en danger, qui décidera alors ce que toi et tes parents devez faire
(service d’intervention €ducative en famille, suivi psychologique,
placement, ...). Cette décision est contraignante (obligatoire).

Le Juge de la Jeunesse vérifiera si les mesures d’aide sont bien mises
en place.

Le Service d” Aide a la Jeunesse




Est-ce que je peux donner mon avis ?

aide volontaire

accord écrit

d Parents
U Enfant

la jeunesse et de la protection de la jeunesse

Dispositions légales : Le décret du 18 janvier 2018 portant le code de la prévention, de I'aide a J




Ets’ill y a urgence ?

a urgence
danger immeédiat et qu’aucun accord n’a pu étre trouvé avec le Conseiller
Juge de la jeunesse

te placer pour 30 jours maximum

Conseiller cherchera une solution avec toi et tes parents
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Bon a savoir

ne peut pas refuser de t’aider

voir quel est ton avis

te faire accompagner au SAJ par la personne majeure de ton choix
par un avocat

entre 12 et 14 ans  présence d’un avocat est obligatoire

pour maximum un an




modifier ’aide

consulter ton dossier

respecter le secret professionnel
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Dispositions legales

-Décret du 18 janvier 2018 portant le code de la
prévention, de I'ai- de a la jeunesse et de la protection de
la jeunesse.

- Ordonnance du 5 juin 2019 relative a l'aide et a la
protection de la jeunesse

Ce sujet te concerne ou tinterpelle ? Tu as encore des
questions ? Les choses ne se sont pas passées comme
prévu ? N’hésite pas a nous contacter entre 9h et 17h,
du lundi au vendredi. Tu trouveras nos adresses en bas
de ce document (ou sur www.sdj.be). Nous réepondrons
a toutes tes questions gratuitement, dans 'anonymat,
par telephone ou sur place. Nous pouvons egalement
t’'accompagner et te conseiller dans toutes les
démarches.

Ces themes pourraient également t’intéresser :

o Les services sociaux

o L'autorité parentale

nL’avocat

o L’émancipation par voie judiciaire

n La déchéance de l'autorité parentale




Il existe un Service d’Aide a la Jeunesse par arrondissement
judiciaire.
Voici les différentes coordonnées des SAJ.

ARLON BRUXELLES

CHARLEROI
DINANT

MARCHE-EN-FAMENNE

NEUFCHATEAU

TOURNAI
NIVELLES

VERVIERS

Le Service d’ Aide a la Jeunesse




T 063 23 40 56
luxembourg@sdj.be
Grand-Rue, 28 (1 étage)
6700 Arlon

Voir permanences sur
www.sdj.be

T 02209 61 61
bruxelles@sdj.be

Rue Emile Féron, 153
1060 Bruxelles
Permanences

Rue Van Artevelde, 155
Voir permanences sur
www.sdj.be

T 0422291 20
liege@sdj.be

Rue du Laveu, 63
4000 Liege

Voir permanences sur
www.sdj.be

T 065 35 50 33
mons@sdj.be

Rue Tour Auberon, 2A
7000 Mons

Voir permanences sur
www.sdj.be

T 0812289 11
namur@sdj.be

Rue Godefroid, 26
5000 Namur

Voir permanences sur
www.sdj.be

T 071 30 50 41

charleroi@sdj.be

Boulevard Alfred Defontaine, 17
(6™ étage)

6000 Charleroi

Voir permanences sur www.sdj.be

Les Services droit des jeunes sont subsidiés par la Fédération Wallonie Bruxelles, dans le cadre du décret
du 18 janvier 2018 portant le Code de la prévention, de [’Aide a la Jeunesse et de la Protection de la

Jeunesse.

Agreéés en tant que services d’Action en Milieu Ouvert (AMO).
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